
RÜCKGABEFORMULAR

Vielen Dank für Ihren Einkauf.

Schade, dass Sie einen Artikel zurücksenden möchten.

Bitte füllen Sie dieses Formular vollständig und gut leserlich aus,
um eine rasche Bearbeitung zu ermöglichen.

1. Kundendaten:

2. Rückgabeartikel:

3. Rückerstattungsoptionen:

5. Bedingungen zur Rückgabe:

4. Rücksendeadresse:

Name:

Artikel: Anzahl: Grund der Rücksendung:

E-Mail Adresse:

Telefonnummer:

Bestellnummer:

Kaufdatum:

Rückerstattung über die ursprüngliche Zahlungsart

Gutschein per E-Mail für den Hirsch Onlineshop

•	 Rücksendung innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware.
•	 Artikel muss unbenutzt und im Originalzustand zurückgesendet werden.
•	 Sobald Ihre Rücksendung bei uns eingetroffen ist, wird entweder der Kaufpreis rückerstattet 

oder ein Gutschein erstellt
•	 Sie erhalten zusätzlich eine E-Mail-Bestätigung, sobald das Paket bei uns angekommen ist.

Wichtig: Dieses Formular muss der Rücksendung beigelegt werden, damit wir Ihre Rückgabe 
eindeutig zuordnen und schnell bearbeiten können.

Hirsch European Watches GmbH
Pogöriacher Straße 147
9500 Villach - Österreich

www.hirschuhren.com
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